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PRESENTATION DE L’ETAT D’AVANCEMENT DES TRAVAUX POUR LA
MISE EN PLACE D’UN PORTAIL WEB A LA CRTV EXERCICE 2021

	



[bookmark: _Hlk92452688]                                                              COMPTE RENDU :
PRESENTATION DE L’ETAT D’AVANCEMENT DES TRAVAUX POUR LA
MISE EN PLACE D’UN PORTAIL WEB A LA CRTV EXERCICE 2021

	Type de réunion : 
 
PRESENTATION DE L’ETAT D’AVANCEMENT DES TRAVAUX POUR LA
MISE EN PLACE D’UN PORTAIL WEB A LA CRTV EXERCICE 2021

	Lieu :
PORTE 301 IMMEUBLE SIEGE CRTV

	PRESENTS EQUIPE CONSULTANTS (MADIA)

· M. NGUIEBOURI MAMIA Patrick / Project Manager
· Mime ANABA Yvonne / Business Developer 
· Mime NINTAH Laure/ Responsable administratif
· AYO ADAMS / Développeur Front-End
· MOHAMMED Nasser/ Web Designer
· NDTOUNGOU junior/ Développeur Web
· TAKAM Ulrich/ Développeur Back-End
· TOKAM Jaures/ Developpeur Full-stack

PRESENTS EQUIPE CRTV
· M. KABA Elvire / DSI
· MBIMBA Elvis / DNM
· KALBASSOU Albert / DSI / DIP
· DJI Fernand / DSI / DSRS
· YAYA Adama / UFT / DNM
· NKOLO / DSI / UPD
· MPEME Norbert / DSI / DIP / EDP
· NELSON Tawe
· MOUGNOL / DSI / DIP / UDP
· LEUNKEU NANA / DSI / DIP / UPD

	Date/ heure de début/durée :
Le 18 Février 2022 de 14h00 – 16h30



ANIMATEUR : NGUIEBOURI MAMIA Patrick & MADAME KABA Elvire




RAPPORTEUR : NDTOUNGOU Junior






ABBREVIATIONS
· UFT : Unité de Facilitation Technologique
· DSI : Direction des Systèmes d’Information
· DNM : Direction des Nouveaux Médias


OBJECTIF 
Cette réunion a pour objectif la présentation de l’état d’avancement des travaux pour le projet MISE EN PLACE D’UN PORTAIL WEB A LA CRTV EXERCICE 2021, dans l’optique de relever les problèmes existants et de raffiner le cadre d’évolution des différentes phases du projet.

ORDRE DU JOUR 
· Mot de bienvenue ;
· Les problèmes d’accès à la plateforme ;
· Présentation de l’état d’avancement des travaux ;
· Présentation de la vision de la CRTV pour le portail web ;
· Chronogramme des activités ;
· Divers.

1. INFORMATIONS ECHANGEES

· Mot de bienvenue : adressé à toute l’équipe MADIA par la Directrice des Systèmes d’Informations, MADAME KABA Elvire ;

· Mise en lumière des problèmes d’accès à la plateforme par MADAME KABA Elvire : elle soulève notamment le problème de connexion de certains membres de l’équipe CRTV. Il s’en est suivi un contrôle général des comptes, ainsi que la résolution des problèmes de connexion pour ceux qui en avaient.

· Présentation de l’état d’avancement des travaux 

· Un récapitulatif détaillé de l’état d’avancement des travaux a été fait à l’équipe de la CRTV par M. NGUIEBOURI MAMIA Patrick. Ce récapitulatif s’est étendu de la première réunion de cadrage du projet, à la rédaction des documents de compréhension de la mission. 
· Il a donc présenté l’état d’avancement des travaux pour chacune des phase 100, 200 et 300 l’évolution en pourcentage, en temps, les contenus, l’explication du retard par rapport au chronogramme. Pour la phase 200 en particulier il a s’agit de présenter les outils utilisés pour l’audit du système d’information de la crtv notamment dans son volet relatif au site web et la ( protocole de collecte, grille d’évaluation, questionnaires, etc.. en passant par la présentation des 3 premières phases du projet, l’évolution en pourcentages, en temps et en contenu, l’explication du retard par rapport au chronogramme.)
· L’explication du retard par rapport au chronogramme a été principalement justifié par le périmètre des travaux à réaliser qui regroupe 24 sous sites d’organisations diverses au sein du maitre d’ouvrage, ce qui nécessite donc un temps importantle fait que la méthodologie qui a été mise en pratique pour la collecte des données n’a pas permis d’atteindre les résultats.

· Présentation de la vision de la CRTV pour le portail web : M. MBIMBA Elvis Directeur des Nouveaux Médias a mis à disposition le document ‘‘présentation du projet portail CRTV’’ et listé les différentes structures de la CRTV qui sont : les chaines nationales, les stations régionales, les chaines de proximité et les services CRTV (chaines thématiques). En outre cette présentation a permis de présenter la vision de la CRTV en ce qui concerne la réalisation de ce portail, l’interaction des services de la Direction générale avec les autres structures impliquées

· Chronogramme des activités : le problème concernant le chronogramme de déroulement des activités a été soulevé, il en est ressorti qu’il était d’abord question de comprendre l’objectif de chaque sous-sites afin de donner un délai d’exécution.

· Divers : M. KALBASSOU a émis le fait qu’il y a un certain nombre de plugins qu’ils ont identifié et qu’il faudrait les tester.

· Document d’accord de confidentialité : M. NINTAH Responsable Administrative de MADIA a remis un document d’accord de confidentialité à M. KABA Elvire Directrice des Systèmes d’Information pour lecture et signature.


2. QUESTIONS/REPONSES 

A. QUESTIONS
1. M. KALBASSOU : A quel moment collecter les user stories ? Allez-vous vers les gens pour collecter les user stories ?
2. M. KALBASSOU : Si on regarde le projet de façon globale, à quel niveau nous nous situons ?
3. M. MAMIA : Concernant la langue du portail ? le site sera-t-il bilingue ou produit dans l’une ou l’autre langue ?
4. M. MAMIA : Avez-vous dénombré le nombre de sous site de votre portail ?
5. M. MAMIA : Est-ce que certains sous les sites ont des besoins commerciaux ? Auront-ils besoin de paiement en ligne ?
6. M. MAMIA :  La structure des 24 sites est-elle déjà défini ? ou c’est un travail que nous devons faire ?
7. M. MAMIA :  Tous les sites sont culturellement bilingues, aucun ne sera en deux langues ?
8. M. TOKAM : Chaque sous site doit-il avoir un panel d’administration ? quelle sera le workflow pour la mise en ligne ?
9. Possibilité de MADIA d’utiliser un autre CMS que celui spécifié dans la lettre commande
10. Version définitive du programme d’exécution
11. Equipe du projet
12. M. MAMIA : La hiérarchie la plus haute a-t-elle un avis sur le site ?
B. REPONSES
1. Actuellement nous découvrons la CRTV et au fur et à mesure nous trouverons l’approche pour réaliser les users stories. Pour l’instant il s’agit d’abord de comprendre qui on prend en charge et savoir comment s’adresser à eux.
2. Le chronogramme n’étant pas encore arrêté, nous ne pouvons pas clairement déterminer le niveau global du projet.
3. On ne fait pas de traduction on parle en français et en anglais, le site se veut multiculturel.
4. Le portail compte 24 sous sites.
5. On vous répondra ultérieurement.
6. Non c’est un travail que nous ferons ensemble.
7. Les contenus des sites seront dans l’une des langues nationales : le français ou l’anglaisTous ces sites seront comme le portail.
8. Non juste un éditeur de contenu, l’administration globale du portail sera centralisée.
9. Le DNM se charge de répondre sur ce point ultérieurement.


3. REMARQUES/SUGGESTIONS 

· M. DJI Fernand : MADIA est beaucoup plus sur la conception. Vous êtes coincés dans la méthodologie, si vous aviez en plus de la méthodologie, produit un résultat, nous pourrions censurer votre évolution.

· MADAME KABA suggère de mixer les méthodologies d’audit et de collecte des users stories afin que le projet puisse vite avancer, notamment avancer dans le prototypage des sites pour lesquels on a le plus d’informations..	Comment by HP: Cette Remarque suggère donc la redaction des users stories par projet de site web de la part de MADIA

· [bookmark: _GoBack]MADAME KABA suggère à l’équipe MADIA de rencontrer le service des marchés pour résoudre les questions de délais.

· MBAMBA Elvis a ré-exprimé, en volet, la vision de la CRTV pour son portail :
· Les attentes : la modernité, l’attraction des gens, etc.
· La problématique :  La communication disparate entre les différentes entités donne une impression qu’il n’y a pas une vision commune, et voudrait unifier tout cela
· Les structures par typologie : 04 chaines nationales, 10 stations régionales, 07 chaines de proximité et 03 chaines thématiques.

· M. KALBASSOU : Dans le cas où MADIA souhaite faire un audit de sécurité, il faut faire une demande au préalable. Car le site web de la CRTV a des protocoles de sécurité, et s’il vous voit comme une menace, il va « blacklister » votre adresse IP et vous n’aurez plus jamais accès au site tant que vous n’êtes pas sorti de la liste noire

· MADIA remplisse le questionnaire à l’aide des TDR	Comment by HP: Bie reformuler et mettre à jour la todolist en consequence

· MADIA formule le questionnaire avec des questions moins ouvertes pour permettre aux equipes de la CRTV de répondre plus aisement

· MADIA présente l’architecture du futur système et présente les développements spécifiques

· M. MPEME : Dans le souci de sécurité et de confidentialité, l’équipe MADIA devra énumérer au fur et à mesure les éléments du back end dont elle aura besoin afin qu’ils lui soient transmis 

· M. MAMIA : propose des réunions de travail en vidéo conférence entre les deux équipes en cas d’indisponibilité en présentiel.

· M. MOHAMMED: explication dun mood board. C’est un tableau représentant l’ensemble des concepts visuels utilisés à la CRTV comprenant les type d’image (photo de personne réelle, illustration sketch, icone svg) et orientation à donner à celle-ci. 
4. ACTIONS A SUIVRE / TO DO LIST

	DESCRIPTION

	RESPONSABLE
	DELAI
	LIVRABLE
	VALIDATION

	EQUIPE CRTV

	Fournir la documentation des sous sites en terme de structure, contenu et charte graphique
	
CRTV
	25/02/2022
	
Documentation des sous sites
	
MADIA

	Fournirfournir les ressources demandées pour chacun des sites conformément au document  déposé sur l’extranet (logo vectorielle, la charte éditoriale, la charte graphique, logo…etc.)

	CRTV
	25/02/2022
	Ressources demandées
	MADIA

	Donner un accès à Google Analytics
	CRTV
	25/02/2022
	Création de deux comptes
	MADIA

	Identifier le personnel à former
	CRTV
	· 
	Liste du personnel à former
	CRTVMADIA

	Fournir les informations pour la création du compte de M. YAYA sur la plateforme 
	CRTV
	25/02/2022
	Paramètres d’accès du compte de M. YAYA
	CRTV

	Valider la fiche technique de l’encodeur proposée par MADIA	Comment by HP: Mettre les elements de la todolist de MADIA correspondante: dans ce cas par exemple MADIA doit proposer la fiche technique de l’encodeur
	CRTV
	28/02/2022
	Fiche technique de l’encodeur
	CRTV

	Valider le formulaire de réponses aux questions remplis par MADIA sur la base des entretiens et des informations des TDR
	
	
	
	

	Répondre aux question complémentaires de MADIA
	
	
	
	

	Fournir les informations demandées par MADIA concernant les données du site actuel de la CRTV
	
	
	
	

	Equipe Consultant (MADIA)

	Rédiger un compte rendu de la réunion
	MADIA
	LE 21/02/2022
	Compte rendu
	CRTV

	Créer un compte à M. YAYA sur la plateforme de communication
	MADIA
	25/02/2022
	COMPTE DE M. YAYA
	M. YAYA

	Mettre à jour le questionnaire
Remplir le reste du formulaire en fonction du TDR, des réponses à l’interview et le document disponible sur la plateforme

	MADIA
	24H
	Questionnaire
	CRTV

	Lister tous les éléments dont MADIA a besoin en back office
	
MADIA
	

-
	Un back up des éléments dont on a besoin en base de donnée 
	
MADIA

	Organigramme de la CRTV
	CRTV
	25/02/2022
	Organigramme de la CRTV
	MADIA

	Elaborer en collaboration les structures de chaque sous sites
	CRTV & MADIA
	· 
	Structure des sous sites
	CRTV & MADIA

	Communiquer la fiche technique de l’encodeur a la CRTV
	MADIA
	25/02/2022
	Fiche technique
	CRTV


5. MOT DE FIN 
Le mot de fin a été dit par MADAME KABA Elvire. Elle remercie chaleureusement toute l’équipe MADIA, souhaite un bon courage pour la suite des travaux dans l’attente des prochaines rencontres.
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